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Datenschutzerklarung

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Die Versichenungsmaklerin nimmt den Schuiz ihrer personiichen Daten sehr
emst. Personenbezogene Daten werden nur dann erhoben, verarbeitet oder genutzi, wenn der Betroffene
eingewilligt hat, diese firr die Erfillung eines Verirages erforderlich sind oder ein Gesetz die Erhebung,
Verarbeitung oder Nutzung erlaubt oder vorschreibt.

Mit dieser Datenschutzerkidrung mochten wir Sie Uiber Einzelheiten der Datenerhebung und
Datenverarbeitung sowie Gber die Ihnen in diesem Zusammenhang zusiehenden Rechie informieren.

1. Name und Anschri V ichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, anderer in den Mitgliedstaaten der
S;r:opéisdien Union geltenden Datenschutzgeseize und sonstiger datenschutzrechilicher Bestimmungen ist
Versicherungsmakierin

Kéthe-Kollwitz-Str. 4

63801

Kleinostheim

Tel.: 06027/979085

E-Mail.: demi-versicherungsmaklerin@gmx.de

2. ndsatzliches zur Verarbeitun nbez rD

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierie oder identifizierbare
natiirliche Person (im Folgenden ,betroffene Person”) beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu
einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genelischen,
psychischen, wirtschaftlichen, kulturelien oder sozialen Identitat dieser natiirlichen Person sind.

Die Versicherungsmaklerin verarbeitet personenbezogene Daten grundsatzlich nur, wenn der Nutzer hierzu
seine Einwilligung erteilt oder die Datenverarbeitung durch gesetzliche Vorschriften erlaubt ist.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 EU-Datenschuizgrundverordnung (DSGVO). Nach dieser Vorschrift ist eine
Verarbeitung personenbezogener Daten nur zulassig, wenn die betroffene Person einwilligt (Art. 6 Abs.1 lit. a
DSGVO) oder die Verarbeitung zu einer der folgenden Zwecke erforderlich ist:

» Zur Erfiillung eines Vertrages mit der betroffenen Person oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen auf Anfrage der belroffenen Person (Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO).

« Zur Erfiillung einer rechtlichen Verbindlichkeit unseres Unternehmens (Art. 6 Abs.1 lit. ¢ DSGVO).

= Zum Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person
(Art. 6 Abs.1 lit. d DSGVO).

« Zur Wahmehmung einer Aufgabe, die im offentiichen Interesse liegt oder die unserem Unternehmen
von der offentlichen Verwaltung Obertragen wurde (Art. 6 Abs.1 lit. e DSGVO).

= Zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten, sofern nicht die
Interessen, Grundrechte und Grundireiheiten der betroffenen Person zum Schuiz personenbezogener
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Daten Gberwiegen (Ari. 6 Abs.1 lit. f DSGVO).

icherd Datenlo n

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geloscht oder gesperrt, sobald der Zweck der
Speicherung entfalit. Eine Speicherung kann dariiber hinaus erfolgen, wenn dies durch den Gesetzgeber
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderiichkeit zur weiteren
Speicherung der Daten fir einen Veriragsabschiuss oder eine Vertragserfiliung besteht. Vorgeschriebene
Speicherfristen in diesem Sinne sind z.B. steuerrechtliche oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen.

4. Exf ng von Zugriff tellung von Lodgfil

Die Intemetseite der Versicherungsmakierin erfasst bei jedem Aufruf automatisiert aligemeine Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners, welche in den Logfiles des Servers
gespeichert werden. Erfasst werden hierbei folgende Daten und Informationen:

* Browsertyp einschlieBlich verwendeter Version

« Verwendetes Betriebssystem des aufrufenden Rechners

* Datum und Zeit des Aufrufs

* |P-Adresse des Nuizers

* Internet-Service-Provider des Nutzers

* Webseite, von denen unsere Intemnetseite aufgerufen wird

* Webseiten und Unterwebseiten, die von unserer Intemetseite aufgerufen werden

» Sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr bei Angriffen auf unserem

System dienen

Die Daten werden anonym in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Dabei erfolgi keine Verkniipfung mit
anderen personenbezogenen Daten des Nutzers, die Versicherungsmaklerin zieht keine Riickschlisse auf
die betroffene Person.

Rechtsgrundiage fiir die Datenverarbeitung ist Ari. 6 Abs.1 lit. f DSGVO. Die Speicherung ist erforderiich, um
die Funktionsiahigkeit unserer Internetseite und die korrekie Darstellung der Inhalie zu gewahrieisten.
Weiterhin dienen die Daten unserer Statistik und der standigen Optimierung unserer Inhalte. SchiieSlich
erfolgt eine Speicherung, um Strafverfolgungsbehorden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung
notwendigen Informationen zur Verfigung zu stellen.

Es erfolgt keine Weitergabe der Daten an Dritte, sofem keine geseizliche Offenbarungspflicht besteht.

Da die Erfassung und Speicherung der Daten in den Logfiles flr einen storungsfreien Betrieb der Internetseite
zwingend erforderlich ist, besteht fir den Nutzer keine Widerspruchsmaglichkeit.

Die Daten werden geloscht, sobald sie fiir die Erveichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind. Soweit die Erhebung zur funktionsfreien Bereitstellung der Intemetseite erfolgte, ist dies mit Beendigung
der Intemetsitzung der Fall.

5. Cookies

Wir verwenden auf unserer Intemetseite Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Texidateien, welche von
unserem Server auf lhrem Computer abgelegi und so bestimmte Daten gespeichert werden. Cookies
enthalten in der Regel eine charakteristische Zeichenfolge, welche eine eindeutige Zuordnung des
Interetbrowsers ermoglicht, wenn der Nutzer die Intemetseite erneut aufruft. Hierdurch kann der aufrufende
Browser wiedererkannt und identifiziert werden.
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Cookies helfen uns, lhnen die Nutzung der Intemetseite zu erleichtern. Durch die Wiedererkennung des
Browsers und die Speicherung friher eingegebener Daien konnen die Angebote und inhalte unserer
Internetseite individuell optimiert werden, indem von lhnen eingegebene Daten (z.B. Zugangsdaten,
Suchbegriffe) nicht bei jedem Besuch der Intemetseite emeut eingegeben werden milssen. Rechtsgrundlage
hierfiir ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO.

Dariiber hinaus verwenden wir auf unserer Interneiseite Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der
Nutzer erméglichen. Die so erhobenen Daten werden jedoch pseudonymisiert, d_h. die personenbezogenen
Daten werden durch andere Kennzeichen (Pseudonyme) ersetzt, so dass chne Hinzuziehung zusatzlicher
Informationen keine Identifikation der betroffenen Person mehr moglich ist. Da hierzu bei Aufruf der
Internetseite Ihre Einwilligung eingeholt wird, ist Rechisgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener
Daten mittels Analyse-Cookies Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO.

Da Cookies auf dem Rechner des Nutzers gespeichert werden, haben Sie als Nuizer auch die volle Kontrofle
{iber die Verwendung von Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem internetbrowser konnen
Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen von
Ihnen jederzeit geloscht werden. Werden Cookies fiir unsere Internetseite deakiiviert, konnen jedoch
maoglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

6. lhre Rechte als betroffene Person

Werden personenbezogene Daten von thnen verarbeitet, sind Sie betroffene Person i.5.d. DSGVO und es
stehen lhnen folgende Rechte gegeniiber uns als Verantwortlichem zu:

Rech atigung und Ausk

Sie konnen von uns jederzeit eine Bestatigung verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betrefien,
von uns verarbeitet werden. Ist dies der Fall, haben Sie einen Auskunftsanspruch, von uns iiber folgende
Umstande in Kenntnis gesetzt zu werden:

« die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

« die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

« die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht maglich sind, Kriterien fir die Festlegung der Speicherdauer;

» das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung:

» das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

« alle verfugbaren Informationen dber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

« das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaB Art. 22 Abs.
1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige Informationen Uber die involvierte
Logik sowie die Tragweite und die angestrebien Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die
betroffene Person.

Dariiber hinaus steht Ihnen ein Auskunftsrecht zu, ob personenbezogene Daten in einen Staat, der nicht
Mitglied der EU ist (sog. Drittland), oder an eine internationale Organisation Gbermittelt werden. In diesem
Zusammenhang kdnnen Sie verlangen, Uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichiet zu werden.
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R richtigun
Sie haben das Recht, die unverziigliche Berichtigung beztiglich Sie betreffender unvichtiger
personenbezogener Daten von uns zu veriangen. Femer sieht Ihnen das Recht zu, von uns unter

Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener
Daten — auch mittels einer erganzenden Erkiarung — zu verlangen.

c) Recht auf Loschung (Recht auf Vergessen werden

Sie kdnnen von uns verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziiglich geloscht
werden, wenn einer der folgenden Griinde vorliegt

 Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

» Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. S Abs.
2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehit an einer anderweitigen Rechtsgrundiage fir die Verarbeitung.

* Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

» Die Sie betreffenden personenbezogenen Daien wurden unrechtmagig verarbeitel.

« Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfuliung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderdich, dem der
Verantwortliche unterliegt.

« Die Sie belreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaB Ari. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Wurden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten von der Versicherungsmakierin offentlich gemacht
und sind wir nach obenstehenden Grundsatzen zur Loschung der personenbezogenen Daten verpflichtet, so
trifft uns ebenfalls die Pflicht andere fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche darliiber in Kenninis zu setzen,
dass Sie als betroffene Person die Loschung samificher Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von
Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Wir ergreifen diesbeziiglich, unter Berlicksichtigung der verfigbaren Technologie und der
Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um diesen Pflichten
nachzukommen, jedenfalls soweit die Verarbeitung nicht weiterhin erforderlich isl, also geseizliche Vorgaben
dies vorschreiben oder berechtigte Interessen der Loschung entgegenstehen.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie konnen unter den folgenden Voraussetzungen von uns die Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

» Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird lhnen bestritten, und zwar fUr eine Dauer, die es
dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen.

» Die Verarbeitung ist unrechimaBig und Sie verlangen anstatt einer Loschung die Einschrankung der
Nutzung der personenbezogenen Daten.

« Die personenbezogenen Daten werden von uns nicht Ianger fir die Zwecke der Verarbeitung bendtigt,
jedoch benétigen Sie diese Daten zur Geliendmachung, Ausiibung oder Verieidigung von
Rechtsanspriichen.

« Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt und es steht
noch nicht fest, ob die berechtigten Grinde der Versicherungsmaklerin gegeniber lhren Griinden
Uberwiegen.

Versicherungsmaiderin 28.04.2019 4042



finans

Wourde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, durfen diese Daten -
von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schuiz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen
Person oder aus Griinden eines wichtigen dffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats
verarbeitet werden. In diesem Fall werden Sie zudem von uns unterrichtet, bevor die Einschrankung
aufgehoben wird.

) Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung geitend gemacht,
sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es
sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mil einem unverhalinismaBigen Aufwand verbunden.
Insoweit konnen Sie von uns verlangen, Gber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

f) Recht auf Dateniibertragbarkeit (.Datenportabilitat”)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche Sie uns zur Verfigung gesteilt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Des Weiteren haben Sie
das Recht, diese Daten einem anderen Verantworilichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem
die personenbezogenen Daten bereitgestelit wurden, zu Gbermitteln, sofern die Verarbeitung auf der
Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO oder Art. 3 Abs. 2 Buchstabe a DSGVO oder auf
einem Vertrag gemaB Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter
Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fur die Wahrmehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung Gffentlicher Gewalt erfolgt, welche dem Verantwortlichen
Ubertragen wurde.

Ferner konnen Sie bei der Ausiibung thres Rechis auf Datentbertragbarkeit gema8 Art. 20 Abs. 1 DSGVO
verlangen, dass die personenbezogenen Daien direki von einem Verantwortlichen an einen anderen
Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofem hierdurch keine die Rechie
und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

g) Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, von uns jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Ari. 6 Abs. 1 Buchstaben e
oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fUr ein auf diese Beslimmungen gestutiztes
Profiling.

Die Versicherungsmaklerin verarbeitet die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr,
es sei denn, wir konnen zwingende schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die den
Interessen, Rechten und Freiheiten der betroffenen Person liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direkiwerbung zu betreiben, haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft -

ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben,
bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.
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h) Recht auf Wi einer datenschutzrechtlichen Einwilligun

Sofern Sie eine datenschutzrechtliche Einwilligung erteilt haben, steht Ihnen das Recht zu, diese Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen.

i) Automatisierte Entscheidungen im Einzeifall einschlie!
Sie haben das Recht, nicht einer ausschilieBlich auf einer automalisierten Verarbeitung — einschlieBlich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegeniiber rechiliche Wirkung entfaltet
oder sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entscheidung

« nicht fiir den Abschluss oder die Erfillung eines Verirags zwischen lhnen und der
Versicherungsmaklerin erforderiich ist

oder

« aufgrund von Rechisvorschriften der Union oder der Mitgliedsstaaten, denen der Verantwortliche
unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene MaBnahmen zur Wahrung der
Rechte und Freiheiten sowie der berechtigten Interessen der betroffenen Person enthalten

oder
= mit ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art.
9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MaBnahmen
zum Schutz der Rechie und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Ist die Entscheidung fiir den Abschluss oder die Erfullung eines Verirags zwischen der betroffenen Person
und dem Verantwortlichen erforderlich oder erfoigt sie mit ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person,
trifft die Versicherungsmaklerin angemessene MaBnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie die
berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des
Eingreifens einer Person seitens des Verantwortfichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf
Anfechtung der Entscheidung gehort.

j) Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde

Ungeachtet der gegeniiber uns bestehenden Rechte, steht Ihnen auch das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des
Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstofit.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet Sie Ober den Stand und die
Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechisbehelfs nach Ari. 78
DSGVO.
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